
Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, że: 
1. Administrator danych osobowych. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest HART PRO Sp. z 

o.o. z siedzibą w Krakowie, ul.Reduta 28/LU 5, 31-421 Kraków. 
2. Kontakt. W sprawach dotyczących ochrony Pani/Pana danych osobowych należy kontaktować się pisemnie 

na adres wskazany w punkcie 1 lub na adres e-mail: kontakt@hartpro.pl . 
3. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu:  

a. świadczenia usług treningowych na podstawie zawartej umowy – art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie 
umowy); 

b. założenie konta w systemie HART PRO w celu umożliwienia Pani/Panu rezerwacji usług oraz 
zarządzania sesjami treningowymi – art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy); 

c. prowadzenie dokumentacji księgowej oraz realizacja obowiązków podatkowych – art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO (wypełnienie obowiązku prawnego); 

d. wysyłanie informacji marketingowych dotyczących usług oferowanych przez Administratora, na 
podstawie odrębnej zgody – art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda). 

e. przetwarzanie danych dotyczących zdrowia w zakresie niezbędnym do kwalifikacji do udziału w 
treningach oraz zapewnienia bezpieczeństwa świadczenia usług – na podstawie wyraźnej zgody osoby, 
której dane dotyczą (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). 

4. Odbiorcy danych osobowych. Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane:  
a. pracownicy i współpracownicy Administratora, którzy potrzebują dostępu do danych w związku z 

realizacją usług, 
b. podmioty świadczące usługi księgowe, informatyczne, marketingowe i prawne na rzecz Administratora, 
c. podmioty zewnętrzne w zakresie niezbędnym do realizacji usługi, w tym operatorzy systemu 

rezerwacyjnego. 
5. Zakres przetwarzanych danych osobowych. Administrator przetwarza dane osobowe w zakresie 

niezbędnym do zawarcia i realizacji Umowy oraz świadczenia usług, w szczególności: dane identyfikacyjne 
(imię i nazwisko, numer PESEL lub data urodzenia), dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu, adres 
korespondencyjny, jeżeli został podany), dane niezbędne do rozliczeń i dokumentacji księgowej (np. dane do 
faktury), dane dotyczące korzystania z usług oraz historii rezerwacji, informacje dotyczące stanu zdrowia 
przekazane dobrowolnie przez Klienta w związku z kwalifikacją do udziału w treningach oraz zapewnieniem 
bezpieczeństwa świadczenia usług. 

6. Okres przechowywania danych osobowych. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 
trwania umowy oraz przez okres niezbędny do realizacji obowiązków prawnych Administratora (np. okres 
przechowywania dokumentacji księgowej) oraz do celów marketingowych do momentu wycofania zgody na 
przetwarzanie danych w tym celu, nie dłużej jednak niż przez 5 lat od zakończenia współpracy. 

7. Prawa osoby, której dane dotyczą. Przysługuje Pani/Panu prawo do:  
a. dostępu do swoich danych osobowych, 
b. sprostowania danych, 
c. usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”), 
d. ograniczenia przetwarzania danych, 
e. przenoszenia danych, 
f. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 
g. wycofania zgody w dowolnym momencie (w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody), 
h. wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), 

jeśli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 
8. Dobrowolność podania danych osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do 

zawarcia i realizacji umowy. W przypadku niepodania wymaganych danych osobowych, Administrator nie 
będzie w stanie świadczyć usług na Pani/Pana rzecz. 

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie. Pani/Pana dane osobowe nie będą 
wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania. 

 
Zapoznanie się z niniejszą klauzulą informacyjną potwierdzane jest poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola 
wyboru w systemie HART PRO. 
 
 

mailto:kontakt@hartpro.pl

